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E-Mail wird nicht korrekt dargestellt? Online-Version

DWIL=

Deutsche Wertlogistik

eine Dienstleistung der ediPost GmbH

Sehr geehrter Kunde,

seit 2006 arbeitet die DWL zur grofhen Zufriedenheit fur namhafte
Unternehmen aus der Schmuckbranche, fur Uhren-, Edelmetall-, und
Munzhandler, Banken und Versicherungen, - so auch fur Sie - die bei
Abholung, Transport und Zustellung ihrer Wertsendungen keine
Kompromisse eingehen wollen und auf eine sichere Qualitat groBen Wert
legen.

DWL - Deutsche Wertlogistik ist als lhr individuelles Dienstleistungsprodukt zu
verstehen. Im Zuge einer Umstrukturierung bieten wir einmal weitere optimierte
Serviceleistungen und zum anderen im Hintergrund einen Partner, der sich seiner
Verantwortung als Dienstleister Ihnen zur Seite stellt: die ediPost GmbH.

Was konnen Sie zukiinftig von DWL-Deutsche Wertlogistik erwarten?

o Sicherheit von der Abholung bis zur Zustellung

e Registrierung mit Kundennummer und Online-Zugang zum Versandportal
www.dwl-online.de

o Ausstattung mit Sicherheitsversandtaschen

e Avisierung des Abholauftrags bis 19:00 Uhr bequem per E-Mail Uber unser
Sendungsportal www.dwl-online.de per Fax oder Telefon.

¢ |hre bisherigen Zugangsdaten und Passworter konnen weiter angewendet
werden.

e FEin Tarifrechner gibt Ihnen exakt die Kosten lhrer Wertsendungen an.

e Abholung sicher und kostenfrei - auf Wunsch auch Terminabholungen bei lhren
Kunden.

e Verdeckter und reibungsloser Transport in sicherheitsiiberwachten Fahrzeugen

e Sendungsbegleitung durch das ediPost-Dienstleistungs-Center (0800 -2500140
kostenfrei)

e Sendungsstatusabfrage fir Sie online sichtbar in Echtzeit.

e NEU: PDI-System (pre delivery information) Zustellungszeitvorausmitteilung
per SMS oder E-Mail an den Sendungsempfanger

e Zustellung durch personliche Ubergabe i.d.R. bis 12:00 Uhr. Vorherige
Terminzustellung gegen Aufpreis moglich.

e Abholungen am Freitag werden grundsatzlich Samstag gegen einen Aufpreis
von10:00 bis 12:00 Uhr zugestellt.

e Jedes Packstlick ist im Warenwert bis 10.000,-€ versichert.

e DWL-Europa-Service in das benachbarte Ausland
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Wirklich neu ist unser PDI-System (pre delivery information).

Ihre Sendungsempfanger erhalten uber SMS oder E-Mail das genaue Zeitfenster der
Zustellung mitgeteilt - die Zustellung erfolgt in der Regel immer bis 12:00 Uhr am
Folgetag nach der Abholung - damit sie nicht unnotig lange warten mussen.

Die Abholtage fiir Ihre Wertsendungen sind Montag bis Donnerstag.

Im Zuge unserer Qualitatssicherung und aus sicherheitstechnischen Griinden der
Lagerung werden freitags keine Abholungen durchgefiihrt, es sei denn, Sie mochten
eine direkte Zustellung am Samstag bis 12:00 Uhr Ihren Kunden zusagen. Dies wird
gewabhrleistet durch eine straff organisierte Logistik die im Hintergrund fiir unsere
Kunden durch die ediPost GmbH gesteuert und Uberwacht wird

ediPost GmbH ist der Dienstleister fir zeitgemaBe Postdienstleistungen.

Hier wird Erfahrung und Dynamik gebundelt und an die Kundschaft weitergegeben.
So auch mit dem Dienstleistungsprodukt DWL-Deutsche Wertlogistik, das lhr
bisheriger Vertragspartner DIREKTexpress vertrauensvoll in die Verantwortung der
ediPost ubertragen hat.

Sie erhalten zukiinftig eine qualitativ optimierte Dienstleistung mit einem neuen
Vertragspartner im Hintergrund.

Ansprechpartner und Kontaktdaten der neuen Vertragspartner:

DWL-Deutsche Wertlogistik ediPost GmbH
Hr. Mario Valderrama
E-Mail: m.valderrama@edipost.de

Tel. 0800-2500140 (kostenfrei)
Fax zur Avisierung der Abholung: 0800-2500141
E-Mail zur Avisierung der Abholung: dwl@edipost.de

Ich freue mich mit lhnen auf eine weitere gute Zusammenarbeit.

Mit freundlichen GriiBen aus Ulm
DWL-Deutsche Wertlogistik

Harald Christensen
ediPost GmbH

165311
15.11.2010

Sie mochten den Newsletter nicht mehr erhalten? Klicken Sie hier.

Nach TDG § 6 Teledienstgesetz
ediPost GmbH

electronic digital Post
Riedweg 48

89081 Ulm

Telefax 01805 - 002 808 45

(Der Anruf kostet 14 ct/min aus dem
deutschen Festnetz.
Mobilfunkhochstpreis: 42 ct/min.)

dwl®@edipost.de
www.dwl-online.de

Geschaftsfihrer
Mario Valderrama
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Handelsregister Ulm
HRB 721616

St.-Nr. FA Ulm 88001 / 78060
USt-1dNr. DE 257952260

Zustandige Aufsichtsbehorde:
Bundesnetzagentur fur Elektrizitat, Gas,
Telekommunikation, Post und
Eisenbahnen (BNetzA)

Tulpenfeld 4

53113 Bonn

Lizenznummer: P08/3343
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